NORTE2020 #5550

PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

Designagdo do projeto | T@rouc@ i-acessivel

Caédigo do projeto | NORTE-09-0550-FEDER-00115

Objetivo principal | Desmaterializacio de processos internos e prestacio de
servigos digitais de servigos publicos digitais aos cidaddos e empresas

Regido de intervengdo | NUTS Ill Douro — Tarouca
Entidade beneficiaria | Municipio de Tarouca
Data de aprovagdo | 21-11-2017

Data de inicio | 01-06-2017
Data de conclusdo | 31-03-2018

Custo total elegivel | 180 623,99 €
Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER — 153 530,39 €
Apoio financeiro publico nacional/regional | 27 093,60 €

Descrigao do Projeto:

Disponibilizagdo de servicos de atendimento aos cidaddos e empresas com recurso a
tecnologias multicanal, que contribuam para a redugdo dos “ custos publicos de
contexto”;

Promover a reengenharia de processos;

Assegurar a desmaterializagdo, de forma integrada , dos processos tendo em vista
suportar os novos modelos de atendimento ao cidaddo e empresas;

Consolidar a infraestrutura tecnoldgica e tecnologias de informagdo e comunicagdo com
suporte a modernizagdo da administragdo autarquica.
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