25092

Didario da Republica, 2. série— N.° 136 — 16 de julho de 2012

Designagio (en—lr 2)::05) Designagao (err—lr 2)1(1?05)
9.1 — Acresce ao valor fixado, por cada fragdo autobnoma 6,09 Artigo 25.°
10 — }{ecegio provisoria e definitiva das obras de urbani- Instalagiio e exploragio de estabelecimentos
ZACAO . . e e 121 ,80 industriais tipO 3
10.1 — Acresce ao valor fixado, por cada lote .......... 6,09 ) S
11 — Redugdo ou cancelamento de caugdo. ............ 108,27 1 — Estabelecimentos Industriais Tipo 3:
12 — Outros fins ndo especificados .................. 135,33 1.1 — Recegdo do registo e verificagdo da sua conformi-
dade . ... .. 338,88
1.2 —Averbamentos . ...............iiiii.. 4331
SECCAO VI 1.3 — Desselagem de maquinas, aparelhos e demais equi-
PAMENLOS . o . v ettt 16,94
Licenciamento e Autorizagoes 1.4 — Vistorias de controlo para verificagdo do cumprimento
de Instalagoes Especificas das medidas impostas nas decisdes proferidas sobre as
reclamagdes . ........ . 169,44
Artigo 24.° 1.5 — Vistorias de reexame das condigdes de exploracdo
A . . N . - industrial .. ... . .. 84,72
Licenciamento e fiscalizacio de 1nst:alag:oes de ar- 1.6 — Vistorias para verificagdo do cumprimento das medi-
mazena.mento de produtos’de' petroleo,.postos de das impostas quando da desativagao definitiva do estabe-
abastecimento de combustiveis e respetivas redes 1eCIMento . . . ..o oo oo 84.72
de distribuicio. ’
1 — Apreciagdo dos pedidos de aprovagdo dos projetos de Artigo 26.
construgdo e de alteragdo: Infraestruturas de suporte de Estaces de Radio
1.1 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) Comunicagoes e Respetivos Acessérios
>5000 .. e e e 3900,00 1 — Apreciagao dos pedidos de autorizagdo de instalagdo de
1.2 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) infraestruturas de suporte de estagdes de radiocomunica-
<5000 > SQO ~~~~~~~~~~~~~ R R 1200,00 ¢Oes e respetivos acessorios, quando fixados no solo ou
1.3 — Capacidade dos reservatorios (em metros ctbicos) em construgdes publicas ou privadas, por unidade . . . .. 203,00
<500>50 ... RERRRE R REREEE 600,00 2 __ Autorizagdo municipal de instalagio de infraestruturas
1.4 — Capacidade dos reservatérios (em metros cibicos) < 50 300,00 de suporte de estagdes de radiocomunicagdes e respetivos
2 — Vistorias relativas ao processo de licenciamento: acessorios, quando fixados no solo ou em construgdes
2.1 — Capacidade dos reservatorios (em metros cibicos) ptblicas ou privadas. . ........................... 203,00
5000 .. 600,00
2.2 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) Artigo 27.°
<5000>500 ... 600,00 . . .
2.3 — Capacidade dos reservatérios (em metros ctbicos) Instalacdes de equipamento para produgio
<500>50 . 480,00 de energia a partir de energia renovavel
2.4 — Capacidade dos reservatorios (em metros ciibicos) < 50 300,00 1 — Apreciagéo dos pedidos de autorizago de instalagdo de
3 — Vistorias a realizar para apreciacdo de recursos hie- infraestruturas, quando fixados no solo ou em constru¢des
rarquicos: publicas ou privadas, porunidade . ................. 203,00
3.1 — Capacidade dos reservatdrios (em metros cubicos) 2 — Autorizagdo municipal de instalagdo de infraestruturas,
>5000 .. 600,00 quando fixados no solo ou em constru¢des publicas ou
3.2 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) privadas .. ... 203,00
<5000>500 .. ... 600,00
3.3 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) 206240989
<500>50 .. 480,00
3.4 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) < 50 300,00
4 — Vistorias para verificagdo do cumprimento das medidas H
impostas nas decisdes proferidas sobre reclamagdes: MUNICIPIO DE TAROUCA
L preidde dos sl (em o ibcod)| | Reguiamento 2672012
4.2 — Capacidade dos reservatorios (em metros clbicos) Miério Caetano Teixeira Ferreira, Presidente da CAmara Municipal
<5000>500 ... 600,00 de Tarouca:
4.3 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) ) . .
<B00>50 . oo 480,00 Faz ptblico no termos e em cumprimento do disposto no n.° 5 do
4.4 — Capacidade dos reservatérios (em metros ctibicos) <50 | 300,00 artigo 62.° do Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de agosto, que a As-
5 — Vistorias periédicas: seml_)lela Municipal de Ta}rouca, em ge_ssﬁo ordinaria de 28.061%012,
5.1 — Capacidade dos reservatérios (em metros ctibicos) mediante proposta da Camara Municipal aprovada em reunido (~1e
55000 . .o 1 800,00 21.06.2012, deliberou aprovar o “Regulamento do Se;vu;o de Gestap
5.2 — Capacidade dos reservatérios (em metros ciibicos) de Res1§1uos Urbanos no Municipio de Tarouca”, cujo teor a seguir
50002500 . 900,00 ~ Se publica.
5.3 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) Preambulo
<500>50 .. 480,00
5.4 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) <50 300,00 O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime
6 — Repeti¢do de vistoria para verificagdo das condigdes juridico dos servigos municipais de abastecimento publico de dgua, de
impostas: saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos,
6.1 — Capacidade dos reservatdrios (em metros cubicos) exige que as regras da prestacdo do servigo aos utilizadores constem
>5000 ... 1.200,00 de um regulamento de servico, cuja aprovagdo compete a respetiva
6.2 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) entidade titular.
<5000>500 .. ... ... 1.200,00 O regulamento de servigo, por ser um instrumento juridico com efi-
6.3 — Capacidade dos reservatoérios (em metros cibicos) cécia externa, constitui a sede propria para regulamentar os direitos e
<500>50 ... 600,00 obrigag¢des da entidade gestora e dos utilizadores no seu relacionamento,
6.4 — Capacidade dos reservatorios (em metros cubicos) < 50 480,00 sendo mesmo o principal instrumento que regula, em concreto, tal
7 —Averbamentos. . ............ . i 60,00 relacionamento. Os contratos de fornecimento e de recolha celebrados
8 — Emissdo ou renovagao de alvara de licenga de exploragdo 189,47 com os utilizadores correspondem a contratos de adesdo, cujas clausulas
9 — Emissao ou renovacdo da licenga de exploragio a titulo contratuais gerais decorrem, no essencial, do definido no regulamento
PLOVISOTIO. . .ottt et ettt 189,47 de servigo.
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Estando em causa servigos publicos essenciais, ¢ especialmente im-
portante garantir que a apresentagdo de tais regras seja feita de forma
clara, adequada, detalhada e de modo a permitir o efetivo conhecimento,
por parte dos utilizadores, do contetido ¢ da forma de exercicio dos
respetivos direitos e deveres.

Em cumprimento de uma exigéncia do artigo 62.° do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, a Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro,
veio estipular o conteudo minimo dos regulamentos de servigo, identi-
ficando um conjunto de matérias que neles devem ser reguladas.

Tendo por base a experiéncia adquirida na revisdo de um conjunto de
regulamentos de servigos submetidos a parecer da Entidade Reguladora
de Aguas e Residuos, assim como no exercicio das demais atividades
regulatorias de acompanhamento da atividade das entidades gestoras
e do respetivo relacionamento com os utilizadores, aquela Entidade
entendeu 1til a disponibilizagdo as entidades gestoras de modelos de
regulamento de servigo.

O presente regulamento segue de perto o modelo disponibilizado,
adaptado as especificidades dos servigos municipais e no respeito pelas
normas legais imperativas.

Assim, sdo previstas regras sobre os direitos e deveres da entidade
gestora e dos utilizadores do servico; o sistema de gestdo de residuos; a
celebragao de contratos de gestao de residuos e as penalidades. De igual
modo ¢ regulamentada a estrutura tarifaria e a faturacéo dos servigos.

Na elaborac@o do regulamento foi dada especial atengdo tanto a
forma como ao contetido. Procurou-se uma arrumagao simples e clara
das matérias tratadas, de modo a facilitar a sua consulta.

Por outro lado, este regulamento retine e articula todas as normas
legais direta e indiretamente aplicaveis, que se encontram dispersas por
diferentes diplomas, procurando assegurar o justo equilibrio entre os
legitimos direitos e interesses da entidade gestora e os utilizadores.

Foi solicitado parecer sobre a proposta de regulamento a ERSAR- En-
tidade Reguladora de Aguas e Residuos.

Assim, no uso da competéncia prevista na alinea @) do n.° 2 do ar-
tigo 53.° da Lei n.° 169/99, de 18.09, alterada e republicada pela Lei
n.° 5-A/2002, de 11.01, a Assembleia Municipal de Tarouca, em sessdo
de 28.06.2012, mediante proposta da Camara Municipal de 21.06.2012,
apos prévio periodo de consulta publica, deliberou aprovar o seguinte
“Regulamento do Servico de Gestdo de Residuos Urbanos no Municipio
de Tarouca™:

CAPITULO 1
Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente Regulamento ¢ aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.°
do Decreto-Lein.° 194/2009, de 20 de agosto, da Lein.® 2/2007, de 15 de
janeiro, com respeito pelas exigéncias constantes da Lein.° 23/96, de 26 de
julho e do Decreto-Lein.® 73/2011, de 17 de junho, todos na redag@o atual.

Artigo 2.°
Objeto

O presente regulamento define as regras a que deve obedecer a presta-
¢do do servigo de gestdo de residuos urbanos no Municipio de Tarouca,
bem como a gestdo de residuos de construgdo e demoli¢do sob sua
responsabilidade.

Artigo 3.°
Ambito de aplicacio

O presente Regulamento aplica-se em toda a area do Municipio de
Tarouca as atividades de recolha e transporte do sistema de gestdo de
residuos urbanos.

Artigo 4.°
Legislacio aplicavel

1 — Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis
as disposi¢des legais em vigor respeitantes aos sistemas de gestdo de
residuos, designadamente as constantes do Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto e do Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de, todos na re-
dag@o atual.

2 — Arecolha, tratamento e valorizagao de residuos urbanos observam
designadamente os seguintes diplomas legais, na sua atual redagao:

a) Decreto-Lei n.° 366-A/97, de 20 de dezembro, relativo a gestdo de
embalagens e residuos de embalagens;

b) Decreto-Lei n.° 230/2004, de 10 de dezembro, relativo a gestdo de
residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (REEE);
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c) Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de marco e Portaria n.° 417/2008,
de 11 de junho, relativos a gestdo de residuos de construgdo e demo-
ligdo (RCD);

d) Decreto-Lei n.° 6/2009, de 6 de janeiro, relativo a gestdo dos
residuos de pilhas e de acumuladores;

e) Decreto-Lei n.° 267/2009, de 29 de setembro, relativo a gestdo de
oleos alimentares usados (OAU);

/) Portaria n.° 335/97, de 16 de maio, relativo ao transporte de re-
siduos.

3 — O servigo de gestdo de residuos obedece as regras de prestagdo
de servigos publicos essenciais destinadas a protegdo dos utilizadores
que estejam consignadas na legislagdo em vigor, designadamente as
constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.° 24/96, de 31 de
julho, nas redagdes em vigor.

4 — Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicaveis,
para além das normas especiais previstas no presente Regulamento, as
constantes do Regime Geral das Contraordenagdes e Coimas, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na redagdo em vigor, e
do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto.

Artigo 5.°
Entidade Titular e Entidade Gestora do sistema

1 — O Municipio de Tarouca ¢ a entidade titular que, nos termos
da lei, tem por atribuigdo assegurar a provisdo do servigo de gestao de
residuos urbanos no respetivo territorio.

2 — Emtoda a area do Municipio, a Camara Municipal de Tarouca é
a Entidade Gestora responsavel pela recolha indiferenciada dos residuos
solidos urbanos.

3 — Em toda a area do Municipio, a RESINORTE S. A. ¢ a Enti-
dade Gestora responsavel pela recolha seletiva dos residuos solidos
urbanos.

Artigo 6.°
Defini¢oes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Armazenagem» — deposi¢do temporaria e controlada, por prazo
determinado, de residuos antes do seu tratamento, antes do seu trata-
mento e por prazo determinado, designadamente as operagdes R13 e
D15 identificadas nos anexos I e II do Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17
de junho;

b) «Aterro» — instalag@o de eliminacdo utilizada para a deposigao
controlada de residuos, acima ou abaixo da superficie do solo;

¢) «Area predominantemente rural» — freguesia do territorio nacional
classificada de acordo com a tipologia de areas urbanas;

d) «Contrato» — documento celebrado entre a Entidade Gestora e
qualquer pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, pelo qual ¢
estabelecida entre as partes uma relagdo de prestacao, permanente ou
temporaria ou sazonal, do Servigo nos termos e condigdes do presente
Regulamento;

e) «Deposi¢do» — acondicionamento dos residuos urbanos nos locais
ou equipamentos previamente determinados pela Entidade Gestora, a
fim de serem recolhidos;

/) «Deposicdo indiferenciada» — deposi¢ao de residuos urbanos sem
prévia selegdo;

2) «Deposicdo seletivay — deposigdo efetuada de forma a manter o
fluxo de residuos separado por tipo e natureza (como residuos de papel
e cartdo, vidro de embalagem, plastico de embalagem, residuos urbanos
biodegradaveis, REEE, RCD, residuos volumosos, verdes, pilhas), com
vista a tratamento especifico;

h) «Ecocentro» — centro de rece¢do dotado de equipamentos de
grande capacidade para a recolha seletiva de materiais passiveis de
valorizagdo, tais como, papel, embalagens de plastico e metal, aparas
de jardim, objetos volumosos fora de uso, ou de outros materiais que
venham a ter viabilidade técnica de valorizagao;

i) «Ecoponto» — conjunto de contentores, colocado na via publica,
escolas, ou outros espagos publicos, e destinados a recolha seletiva de
papel, vidro, embalagens de plastico e metal ou outros materiais para
valorizagao;

J) «Eliminagdo» — qualquer operagdo que ndo seja de valorizacdo,
nomeadamente as incluidas no anexo I do Decreto-Lei n.° 73/2011, de
17 de junho, ainda que se verifique como consequéncia secundaria a
recuperagdo de substancias ou de energia;

k) «Estacao de transferéncia» — instalagdo onde o residuo é descar-
regado com o objetivo de o preparar para ser transportado para outro
local de tratamento, valorizagdo ou eliminagao;

/) «Estacdo de triagem» — instalagdo onde o residuo é separado
mediante processos manuais ou mecanicos, em diferentes materiais cons-
tituintes destinados a valorizagdo ou a outras operagdes de gestdo;
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m) «Estrutura tarifaria» — conjunto de regras de célculo expressas
em termos genéricos, aplicaveis a um conjunto de valores unitarios e
outros parametros;

n) «Gestao de residuos» — a recolha, o transporte, a valorizagao
e a eliminacdo de residuos, incluindo a supervisdo destas opera-
¢oOes, a manutencao dos locais de eliminagdo no pos -encerramento,
bem como as medidas adotadas na qualidade de comerciante ou
corretor;

0) «Oleo Alimentar Usado (OAU)» — dleo alimentar que constitui
um residuo;

p) «Prevengao» — a adocdo de medidas antes de uma substancia,
material ou produto assumir a natureza de residuo, destinadas a re-
duzir:

a) A quantidade de residuos produzidos, designadamente através da
reutilizagdo de produtos ou do prolongamento do tempo de vida dos
produtos;

b) Os impactes adversos no ambiente e na satide humana resultantes
dos residuos produzidos; ou

¢) O teor de substancias nocivas presentes nos materiais e nos pro-
dutos;

q) «Produtor de residuos» — qualquer pessoa, singular ou coletiva,
cuja atividade produza residuos (produtor inicial de residuos) ou que
efetue operagdes de pré — processamento, de mistura ou outras que
alterem a natureza ou a composi¢do desses residuos;

r) «Reciclagem» — qualquer operagdo de valorizagdo, incluindo o
reprocessamento de materiais orgdnicos, através da qual os materiais
constituintes dos residuos sdo novamente transformados em produtos,
materiais ou substancias para o seu fim original ou para outros fins
mas que ndo inclui a valorizagdo energética nem o reprocessamento em
materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em operagdes
de enchimento;

s) «Recolha» — a apanha de residuos, incluindo a triagem e o arma-
zenamento preliminares dos residuos para fins de transporte para uma
instalacdo de tratamento de residuos;

t) «Recolha indiferenciada» — recolha de residuos urbanos sem pré-
via sele¢@o;

u) «Recolha seletiva» — recolha efetuada de forma a manter o fluxo
de residuos separado por tipo ¢ natureza, com vista a tratamento es-
pecifico;

v) «Remogao» — conjunto de operagdes que visem o afastamento
dos residuos dos locais de producdo, mediante a deposicdo, recolha e
transporte;

w) «Residuo» — quaisquer substincias ou objetos de que o detentor
se desfaz ou tem a intengdo ou a obrigacdo de se desfazer;

x) «Residuo de construgdo e demoligdo (RCD)» — residuo prove-
niente de obras de construgdo, reconstrugdo, ampliagdo, conservagdo e
demoligdes de edificios e da derrocada de edificagdes;

») «Residuo de equipamento elétrico e eletronico (REEE)» — equi-
pamento elétrico e eletrénico que constitua um residuo, incluindo todos
os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem parte integrante
do equipamento no momento em que ¢ descartado;

z) «Residuo urbano (RU)» —residuo proveniente de habitagdes bem
como outro residuo que, pela sua natureza ou composigao, seja seme-
lhante ao residuo proveniente de habitagdes, incluindo-se igualmente
nesta defini¢do os residuos a seguir enumerados:

i) «Residuo verde» — residuo proveniente da limpeza e manu-
tengdo de jardins, espagos verdes publicos ou zonas de cultivo e das
habitagdes, nomeadamente aparas, troncos, ramos, corte de relva
e ervas;

ii) «Residuo urbano proveniente da atividade comercial» — residuo
produzido por um ou varios estabelecimentos comerciais ou do setor de
servigos, com uma administragdo comum relativa a cada local de produ-
¢do de residuos, que, pela sua natureza ou composigdo, seja semelhante
ao residuo proveniente de habitagdes;

iif) «Residuo urbano proveniente de uma unidade industrialy — re-
siduo produzido por uma tUnica entidade em resultado de atividades
acessorias da atividade industrial que, pela sua natureza ou composicao,
seja semelhante ao residuo proveniente de habitagdes;

iv) «Residuo volumoso» — objeto volumoso fora de uso, proveniente
das habitagdes que, pelo seu volume, forma ou dimensdo, ndo possa
ser recolhido pelos meios normais de remogao. Este objeto designa-se
vulgarmente por “monstro” ou “mono”;

v) «REEE proveniente de particulares» — REEE proveniente
do setor doméstico, bem como o REEE proveniente de fontes co-
merciais, industrias, institucionais ou outras que, pela sua natu-
reza e quantidade, seja semelhante ao REEE proveniente do setor
doméstico;

vi) «Residuo de embalagem» — qualquer embalagem ou material
de embalagem abrangido pela defini¢do de residuo, adotada na le-
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gislacdo em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos de
producdo;

vii) «Residuo hospitalar ndo perigoso» — residuo resultante de
atividades médicas desenvolvidas em unidades de prevencdo, diag-
nodstico, tratamento, reabilitacdo e investigaco, relacionada com seres
humanos ou animais, em farmacias, em atividades médico-legais,
de ensino e em quaisquer outras que envolvam procedimentos inva-
sivos, que pela sua natureza ou composic¢do sejam semelhantes aos
residuos urbanos;

viii) «Residuo urbano de grandes produtores» — residuo urbano
produzido por particulares ou unidades comerciais, industriais e hospi-
talares cuja producdo diaria exceda os 1100 litros por produtor e cuja
responsabilidade pela sua gestdo ¢ do seu produtor;

aa) «Reutilizagdo» — qualquer operagdo mediante a qual produtos
ou componentes que ndo sejam residuos sdo utilizados novamente para
0 mesmo fim para que foram concebidos;

bb) «Titular do contrato» — qualquer pessoa individual ou coletiva,
publica ou privada, que celebra com a Entidade Gestora um Contrato,
também designada na legislag@o aplicavel em vigor por utilizador ou
utilizadores;

cc) «Tratamento» — qualquer operagdo de valorizagdo ou de elimi-
nagao de residuos, incluindo a preparagao prévia a valorizagdo ou elimi-
nac¢do e as atividades econoémicas referidas no anexo IV do Decreto-Lei
n.° 73/2011, de 17 de junho;

dd) «Utilizador doméstico» — aquele que use o prédio urbano ser-
vido para fins habitacionais, com excecéo das utilizagdes para as partes
comuns, nomeadamente as dos condominios;

ee) «Utilizador ndo doméstico» — aquele que nao esteja abrangido
pela alinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos
e servicos autonomos e as entidades dos setores empresariais do Estado
e Local;

7)) «Utilizador final» — pessoa singular ou coletiva, ptblica ou pri-
vada, a quem seja assegurado de forma continuada o servi¢o de gestdo
de residuos e que ndo tenha como objeto da sua atividade a prestagdo
desses mesmos servigos a terceiros;

gg) «Valoriza¢do» — qualquer operagdo, nomeadamente as constan-
tes no anexo II do presente decreto -lei, cujo resultado principal seja a
transformagdo dos residuos de modo a servirem um fim Util, substituindo
outros materiais que, caso contrario, teriam sido utilizados para um fim
especifico ou a preparag@o dos residuos para esse fim na instalagao ou
conjunto da economia.

Artigo 7.°
Regulamentacio técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegdo, o projeto a
construgao e exploracio do sistema de gestdo, bem como as respetivas
normas de higiene e seguranga, sdo as aprovadas nos termos da legis-
lagdo em vigor.

Artigo 8.°
Principios de gestao

A prestagdo do servigo de gestdo de residuos urbanos obedece aos
seguintes principios:

a) Principio da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servigo prestado e da
protecdo dos interesses dos utilizadores;

¢) Principio da transparéncia na prestacdo do servico;

d) Principio da protecdo da satide publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagao
dos recursos afetos, respondendo a evolucdo das exigéncias técnicas e
as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promogdo da solidariedade econdmica e social, do
correto ordenamento do territorio e do desenvolvimento regional,

g) Principio do poluidor-pagador;

h) Principio da hierarquia das operagdes de gestdo de residuos;

i) Principio da responsabilidade do cidaddo, adotando comportamentos
de carater preventivo em matéria de produgdo de residuos, bem como
praticas que facilitem a respetiva reutilizagdo ¢ valorizagio;

j) Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos sistemas.

Artigo 9.°
Disponibilizacdo do Regulamento
O Regulamento esta disponivel no sitio na Internet da Entidade Ges-
tora e nos servigos de atendimento, sendo neste ultimo caso, fornecidos

exemplares mediante o pagamento da quantia definida no tarifario em
vigor.
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CAPITULO IT

Direitos e Deveres

Artigo 10.°
Deveres da Entidade Gestora
Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a) Garantir a gestdo dos residuos urbanos cuja produgao diaria ndo
exceda os 1100 litros por produtor, produzidos na sua area geografica,
bem como de outros residuos cuja gestao lhe seja atribuida por lei;

b) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe,
ou recebe da sua area geografica, sem que tal responsabilidade isente os
municipes do pagamento das correspondentes tarifas pelo servigo prestado;

¢) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo
em casos fortuitos ou de for¢ca maior, que ndo incluem as greves, sem
prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a situagdo e, em
qualquer caso, com a obrigagao de avisar de imediato os utilizadores;

d) Assumir a responsabilidade da concegao, construgdo e exploragdo
do sistema de gestdo de residuos urbanos nas componentes técnicas
previstas no presente regulamento;

e) Promover a elaboragdo de planos, estudos e projetos que sejam
necessarios a boa gestao do sistema;

f) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas
afetas ao sistema de gestdo de residuos;

g) Promover a instalagdo, a renovagdo, o bom estado de funciona-
mento e conservagdo dos equipamentos e infraestruturas do sistema de
gestdo de residuos;

h) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposigao dos residuos
e area envolvente;

i) Promover a atualizagdo tecnoldgica do sistema de gestdo de re-
siduos, nomeadamente, quando dai resulte um aumento da eficiéncia
técnica e da qualidade ambiental;

J) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados
para a resolucdo dos seus problemas relacionados com o sistema de
gestdo de residuos;

k) Promover a atualiza¢@o anual do tarifario e assegurar a sua divul-
gagao junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimento
e no sitio na internet da Entidade Gestora;

/) Proceder em tempo 1til, & emissdo e envio das faturas correspon-
dentes aos servigos prestados e a respetiva cobranca;

m) Dispor de servigos de cobranga, por forma a que os utilizadores
possam cumprir as suas obrigagdes com o menor incomodo possivel;

n) Manter um registo atualizado das reclamagoes e sugestdes dos
utilizadores e garantir a sua resposta no prazo legal;

0) Prestar informagao essencial sobre a sua atividade;

p) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.

Artigo 11.°
Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:

a) Cumprir o disposto no presente regulamento;

b) Nao alterar a localizagdo dos equipamentos de deposi¢do de resi-
duos e garantir a sua boa utilizagao;

¢) Acondicionar corretamente os residuos;

d) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias existentes no
equipamento destinado a deposic@o de residuos urbanos;

e) Avisar a Entidade Gestora de eventual subdimensionamento do
equipamento de deposicdo de residuos urbanos;

f) Cumprir as regras de deposicao/separagao dos residuos urbanos;

g) Cumprir o horario de deposicao dos residuos urbanos;

h) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos do presente
Regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

i) Em situagdes de acumulagdo de residuos, o utilizador deve adotar
os procedimentos indicados pela Entidade Gestora, no sentido de evitar
o desenvolvimento de situa¢des de insalubridade publica.

Artigo 12.°
Direito a prestacio do servico

1 — Qualquer utilizador cujo local de produgéo se insira na area de
influéncia da Entidade Gestora tem direito a prestagdo do servigo sempre
que o mesmo esteja disponivel.

2 — O servigo de recolha considera-se disponivel, para efeitos do
presente Regulamento, desde que o equipamento de recolha indife-
renciada se encontre instalado a uma distancia inferior a 100 m do
limite do prédio e a Entidade Gestora efetue uma frequéncia minima
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de recolha que salvaguarde a saude publica, o ambiente e a qualidade
de vida dos cidaddos.

O limite previsto no numero anterior ¢ aumentado até¢ 200 m nas areas
predominantemente rurais.

Artigo 13.°
Direito a informacgao

1 — Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e
conveniente pela Entidade Gestora das condigdes em que o servico €
prestado, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

2 — A Entidade Gestora dispoe de um sitio na Internet no qual € dispo-
nibilizada a informagao essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) ldentificagdo da Entidade Gestora, suas atribui¢des e ambito de
atuacao;

b) Estatutos e contrato relativo a gestdo do sistema e suas alteragoes;

c) Relatorio e contas ou documento equivalente de prestacao de
contas;

d) Regulamentos de servico;

e) Tarifarios;

/) Condigdes contratuais relativas a prestagdo dos servigos aos uti-
lizadores;

2) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

h) Informagao sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhidos
identificando a respetiva infraestrutura;

i) Informagdes sobre interrupgdes do servigo;

) Contactos e horarios de atendimento.

Artigo 14.°

Atendimento ao publico

1 — A Entidade Gestora dispdoe de 1(um) local de atendimento ao
publico e de um servigo de atendimento telefonico, através do qual os
utilizadores a podem contactar diretamente.

2 — O atendimento ao publico ¢é efetuado nos dias tteis das 9 h as 16h.

CAPITULO III

Sistema de gestao de residuos

SECCAO1
Disposigoes gerais

Artigo 15.°
Tipologia de residuos a gerir
Os residuos a gerir classificam-se quanto a tipologia em:

a) Residuos urbanos, cuja produgao diaria nao exceda os 1100 litros
por produtor;

b) Outros residuos que por atribuigdes legislativas sejam da compe-
téncia da Entidade Gestora, como o caso dos RCD.

Artigo 16.°

Origem dos residuos a gerir

Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores domésticos e
ndo domésticos.

Artigo 17.°
Sistema de gestao de residuos

O sistema de gestdo de residuos engloba, no todo ou em parte, as
seguintes componentes relativas a operagdo de remogao de residuos de
recolha indiferenciada, residuos de recolha seletiva, OAU e REEE:

a) Acondicionamento;
b) Deposigao;
¢) Recolha e transporte.

SECCAOTI
Acondicionamento e deposi¢ao
Artigo 18.°

Acondicionamento

Todos os produtores de residuos urbanos sdo responsaveis pelo acon-
dicionamento adequado dos mesmos, devendo a deposigao dos residuos
urbanos ocorrer em boas condi¢des de higiene e estanquidade, nomea-
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damente em sacos devidamente fechados, ndo devendo a sua colocagdo
ser a granel, por forma a ndo causar o espalhamento ou derrame dos
mesmos.

Artigo 19.°
Responsabilidade de deposi¢cio

Sdo responsaveis pela deposi¢do no sistema disponibilizado pela
Entidade Gestora, dos residuos urbanos cuja produgéo diaria ndo exceda
os 1100 litros por produtor:

a) Todos os produtores de residuos urbanos proprietarios, gerentes
ou administradores de estabelecimentos comerciais e Industriais, es-
critorios e similares;

b) Proprietarios e residentes de edificios de habitagéo;

¢) Condominios, representados pela Administragdo, nos casos de
edificios em regime de propriedade horizontal, quando exista recolha
porta-a-porta;

d) Representantes legais de outras instituigdes;

e) Nos restantes casos, os residentes, individuos ou entidades para o
efeito designados, ou na sua falta, todos os detentores de residuos.

Artigo 20.°
Regras de deposi¢io

1 — S6 ¢é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou
local aprovado para o efeito, o qual deve ser utilizado de forma a respeitar
as condigdes de higiene e salubridade adequadas.

2 — A deposicdo de residuos urbanos ¢ realizada de acordo com os
equipamentos disponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em atengéo
o cumprimento das regras de separagdo de residuos urbanos.

3 — A deposigdo estd, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposigo dos residuos urbanos no interior dos
equipamentos para tal destinados, deixando sempre fechada a respetiva
tampa;

b) Nao ¢ permitido o despejo de OAU nos contentores destinados
a RU, nas vias ou outros espagos publicos, bem como o despejo nos
sistemas de drenagem, individuais ou coletivos, de aguas residuais e
pluviais, incluindo sargetas e sumidouros;

¢) Os OAU provenientes do setor doméstico devem ser acondicio-
nados em garrafa de plastico, fechada, e colocada nos equipamentos
especificos;

d) Nao é permitida a colocag@o de cinzas, escorias ou qualquer material
incandescente nos contentores destinados a RU;

e) Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos
contentores destinados a RU, nas vias e outros espacos publicos, exceto
quando acordado e autorizado pela Entidade Gestora.

Artigo 21.°
Tipos de equipamentos de deposi¢io

1 — Compete ao Municipio definir o tipo de equipamento de depo-
si¢do de residuos urbanos a utilizar.

2 — Para efeitos de deposi¢do de residuos sdo disponibilizados aos
utilizados os seguintes equipamentos:

a) Recolha indiferenciada — contentores herméticos com capacidade
de 1000 litros, 800 litros e 120litros;

b) Recolha seletiva— ecopontos constituidos por contentores her-
méticos de cores amarela, verde e azul;

¢) Recolha de OAU — contentor herméticos de cor laranja.

Artigo 22.°
Localizacéo e colocacio de equipamento de deposicio

1 — Compete ao Municipio definir a localizag¢do de instalagdo de
equipamento de deposicao indiferenciada e ou seletiva de residuos
urbanos.

2 — A localizagdo e a colocagdo de equipamentos de deposicdo de
residuos urbanos respeitam os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas, de facil acesso e em condi¢des de seguranga
aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeada-
mente becos, passagens estreitas, ruas de grande pendente, que originem
manobras dificeis que coloquem em perigo a seguranga dos trabalhadores
e da populagdo em geral, etc.;

¢) Evitar a obstruggo da visibilidade de pedes e condutores, nome-
adamente através da colocag@o junto a passagens de pedes, saidas de
garagem, cruzamentos;

d) Aproximar a localizagdo do equipamento de deposic¢ao indiferen-
ciada do de deposicdo seletiva;
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e) Assegurar a existéncia de equipamentos de deposicdo de residuos
urbanos indiferenciados a uma distancia inferior a 100 metros do limite
dos prédios em areas urbanas, podendo essa distancia ser aumentada
para 200 metros em areas predominantemente rurais;

f) Sempre que possivel, deve existir equipamento de deposicdo se-
letiva para os residuos urbanos valorizaveis a uma distancia inferior a
200 metros do limite do prédio;

2) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada,
designadamente a densidade populacional e a otimizagao dos circuitos
de recolha, garantindo a salubridade publica;

h) Os equipamentos de deposi¢do devem ser colocados com a abertura
direcionada para o lado contrario ao da via de circulagdo automovel.

3 — Os projetos de loteamento e de legalizagdo de areas urbanas de
génese ilegal (AUGI) devem prever os locais para a colocagio de equipa-
mentos de deposigao (indiferenciada e seletiva) de residuos urbanos por
forma a satisfazer as necessidades do loteamento, as regras do niimero
um ou indicagdo expressa da Entidade Gestora.

4 — Os projetos previstos no niumero anterior sao submetidos a En-
tidade Gestora para o respetivo parecer.

5 — Para a vistoria definitiva dos loteamentos, ¢ condi¢do necessaria a
certificac@o pela Entidade Gestora de que o equipamento previsto esteja
em conformidade com o projeto aprovado.

Artigo 23.°
Dimensionamento do equipamento de deposi¢cao

1 — O dimensionamento para o local de deposi¢ao de residuos ur-
banos, € efetuado com base na:

a) Produc@o diaria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a
populagao espectavel, a capitagao diaria e o peso especifico dos residuos;

b) Produgdo de residuos urbanos provenientes de atividades ndo do-
mésticas, estimada tendo em conta o tipo de atividade e a sua area 1til;

¢) Frequéncia de recolha;

d) Capacidade de deposi¢@o do equipamento previsto para o local.

2 — As regras de dimensionamento previstas no nimero anterior
devem ser observadas nos projetos de loteamento e de legalizagdo de
areas urbanas de génese ilegal (AUGI), nos termos previstos nos numeros
3 a5 do artigo anterior.

Artigo 24.°
Horario de deposicao

O horario de deposicéo de residuos de recolha indiferenciada e seletiva
¢ das 18 h as 24 h, de domingo a sexta-feira excluindo feriados.

SECCAO III

Recolha e transporte

Artigo 25.°
Recolha

1 — A recolha na area abrangida pelo Municipio de Tarouca efetua-
-se por circuitos predefinidos ou por solicitagdo prévia, de acordo com
critérios a definir pelos respetivos servigos, tendo em consideragdo a
frequéncia minima de recolha que permita salvaguardar a satide publica,
o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 — A Entidade Gestora efetua recolha indiferenciada de proximidade,
em todo o territorio municipal.

Artigo 26.°
Transporte

O transporte de residuos urbanos ¢ da responsabilidade da Entidade
Gestora, tendo por destino final o aterro de Bigorne.

Artigo 27.°
Recolha e transporte de éleos alimentares usados

1 — A recolha seletiva de OAU provenientes do setor doméstico
(habitagdes) processa-se por contentores, localizados junto aos ecopon-
tos, em circuitos predefinidos em toda area de intervengdo da Entidade
Gestora.

2 — Os OAU sao transportados para uma infraestrutura sob responsa-
bilidade de um operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora
no respetivo sitio na Internet.
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Artigo 28.°

Recolha e transporte de residuos
de equipamentos elétricos e eletrénicos

1 — A recolha seletiva de REEE do setor doméstico processa-se
por solicitacdo a Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou pes-
soalmente.

2 — A remogdo efetua-se em hora, data e local a acordar entre o
Entidade Gestora ¢ o municipe.

3 — Os REEE sio transportados para uma infraestrutura sob res-
ponsabilidade de um operador legalizado, identificado pela Entidade
Gestora no respetivo sitio na Internet.

Artigo 29.°
Recolha e transporte de residuos de construcio e demolicio

1 — A recolha seletiva de RCD produzidos em obras particulares
isentas de licenga e ndo submetidas a comunicago prévia, cuja gestdo
cabe a cAmara municipal, processa-se por solicitagdo a Entidade Gestora,
por escrito, por telefone ou pessoalmente.

2 — A remogao efetua-se em hora, data e local a acordar entre a
Entidade Gestora e o municipe.

3 — Os RCD previstos no n.° 1 sdo transportados para uma infraes-
trutura sob responsabilidade de um operador legalizado, identificado
pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.

Artigo 30.°
Recolha e transporte de residuos volumosos

1 — A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitagdo a
Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou pessoalmente.

2 — A remogdo efetua-se em hora, data e local a acordar entre a
Entidade Gestora e o municipe.

3 — Os residuos volumosos sdo transportados para uma infraestru-
tura sob responsabilidade de um operador legalizado, identificado pela
Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.

Artigo 31.°
Recolha e transporte de residuos verdes urbanos

1 — Arecolha de residuos verdes urbanos processa-se por solicitagdo
a Entidade Gestora, por escrito, por telefone ou pessoalmente.

2 — A recolha efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Enti-
dade Gestora e o municipe.

SECCAO IV
Residuos urbanos de grandes produtores

Artigo 32.°
Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores

1 — A deposicdo, recolha, transporte, armazenagem, valorizagao ou
recuperagao, eliminagéo dos residuos urbanos de grandes produtores
sdo da exclusiva responsabilidade dos seus produtores.

2 — Néo obstante a responsabilidade prevista no nimero anterior
pode haver acordo com a Entidade Gestora para a realizagdo da sua
recolha.

Artigo 33.°
Pedido de recolha de residuos urbanos de grandes produtores

1 — Os produtores de residuos urbanos particulares cuja produgao
diaria exceda os 1100 litros por produtor podem efetuar o pedido de
recolha através de requerimento dirigido a Entidade Gestora, onde
devem constar os seguintes elementos:

a) Identificag@o do requerente: nome ou denominagao social;
b) Nuimero de Identificagado Fiscal;

¢) Residéncia ou sede social;

d) Local de produgdo dos residuos

e) Caracterizagdo dos residuos a remover;

/) Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

2) Descrigdo do equipamento de deposicao.

2 — A Entidade Gestora analisa o requerimento, tendo em atengdo
os seguintes aspetos:

a) Tipo e quantidade de residuos a remover;
b) Periocidade de recolha;
¢) Horério de recolha;
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d) Tipo de equipamento a utilizar;
e) Localizagdo do equipamento.

3 — A Entidade Gestora pode recusar a realizagdo do servigo nas
seguintes situagdes:

a) O tipo de residuos depositados nos contentores ndo se enquadra
na categoria de residuos urbanos, conforme previsto no presente regu-
lamento;

b) Inacessibilidade dos contentores a viatura de recolha, quer pelo
local, quer por incompatibilidade do equipamento ou do horario de
recolha;

¢) Nao forem cumpridas as regras de separagdo vinculadas pela en-
tidade gestora.

CAPITULO IV
Contratos de Gestiao de Residuos

Artigo 34.°
Contrato de gestio de residuos urbanos

1 — A prestagdo do servico de gestdo de residuos urbanos é objeto
de contrato celebrado entre a Entidade Gestora e os utilizadores que
disponham de titulo valido para a ocupagdo do imovel.

2 — Quando o servigo de gestao de residuos urbanos seja disponibi-
lizado simultaneamente com o servigo de abastecimento de agua e ou
de saneamento de aguas residuais, o contrato ¢ Unico e engloba todos
0S Servicos.

3 — O contrato ¢ elaborado em impresso de modelo proprio da Enti-
dade Gestora e instruido em conformidade com as disposicoes legais em
vigor a data da sua celebracéo, e deve incluir as condi¢des contratuais da
prestagdo do servico, designadamente os principais direitos e obrigagdes
dos utilizadores e da Entidade Gestora, tais como a faturagéo, a cobranga,
o tarifario, as reclamacgdes e a resolugdo de conflitos.

4 — No momento da celebragdo do contrato deve ser entregue ao
utilizador a respetiva copia.

5 — Nas situagdes nao abrangidas pelo n.° 2, o servico de gestao de
residuos urbanos considera-se contratado desde que haja efetiva utiliza-
¢do do servico e a Entidade Gestora remeta, por escrito, aos utilizadores,
as condigOes contratuais da respetiva prestagao.

6 — Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato néo esteja
em seu nome, devem comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no
prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

7 — Os proprietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou qualquer indi-
viduo ou entidade que disponha de titulo valido, que legitime o uso e
fruigdo do local de prestagdo do servigo, ou aqueles que detém a legal
administragdo dos prédios, devem efetuar a mudanga de titularidade dos
contratos sempre que estes ndo estejam em seu nome.

Artigo 35.°
Contratos especiais

1 — A Entidade Gestora, por razdes de salvaguarda da satide publica
e de protegdo ambiental, admite a contratagdo temporaria do servigo de
recolha de residuos urbanos nas seguintes situagoes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagdo, tais
como comunidades ndmadas e atividades com carater temporario, tais
como feiras, festivais e exposigoes.

2 — A Entidade Gestora admite a contrata¢ao do servigo de recolha de
residuos urbanos em situagdes especiais, como as a seguir enunciadas,
e de forma temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebra¢@o do contrato, desde
que, por fundadas razdes sociais, mereca tutela a posi¢ao do possuidor;

b) Na fase prévia a obtencdo de documentos administrativos neces-
sarios a celebragdo do contrato.

3 — Na defini¢do das condicdes especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragao do sistema de gestdo de residuos, a nivel de qualidade e de
quantidade.

Artigo 36.°

Domicilio convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rececdo de toda a correspondéncia relativa a
prestagao do servigo.



25098

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicagao.

Artigo 37.°
Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de gestao de residuos urbanos produz efeitos a partir
da data do inicio da prestagdo do servigo.

2 — Quando o servigo de gestao de residuos urbanos seja objeto
de contrato conjunto com o servigo de abastecimento de agua e ou de
saneamento de dguas residuais, considera-se que a data referida no
nimero anterior coincide com o inicio do fornecimento de agua e ou
recolha de aguas residuais.

3 — A cessagao do contrato ocorre por denuincia ou caducidade.

4 — Os contratos de gestdo de residuos urbanos celebrados com o
construtor ou com o dono da obra a titulo precéario caducam com a ve-
rificagdo do termo do prazo, ou suas prorrogacdes, fixado no respetivo
alvara de licenga ou autorizagao.

Artigo 38.°
Suspensio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antece-
déncia minima de 10 dias uteis, a suspensao do contrato de gestao de
residuos, por motivo de desocupagdo temporaria do imovel.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de
gestdo de residuos e do servigo de abastecimento de dgua, o contrato
de gestdo de residuos suspende-se quando seja solicitada a suspensao
do servigo de abastecimento de dgua e é retomado na mesma data que
este.

3 — Nas situagdes ndo abrangidas pelo niimero anterior, o contrato
pode ser suspenso mediante prova da desocupagido do imovel.

4 — A suspensdo do contrato implica o acerto da faturacdo emitida
até a data da suspens@o e a cessagdo da faturac@o e cobranca das tarifas
mensais associadas a normal prestacdo do servigo, até que seja retomado
o contrato.

Artigo 39.°
Dentincia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os con-
tratos de gestdo de residuos que tenham celebrado, por motivo de
desocupacgao do local de consumo, desde que o comuniquem por
escrito a Entidade Gestora, produzindo a dentncia efeitos a partir
dessa data.

2 — A dentincia do contrato de agua pela respetiva Entidade Gestora,
na sequéncia da interrupgdo do servigo de abastecimento de agua por
mora no pagamento e de persisténcia do ndo pagamento pelo utilizador
pelo prazo de dois meses, produz efeitos também no contrato de gestdo
de residuos urbanos, salvo se ndo tiver havido falta de pagamento do
servico de gestdo de residuos urbanos ou se for manifesto que continua
a haver produgdo de residuos urbanos.

Artigo 40.°
Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a
caducidade opera no termo do prazo respetivo.

CAPITULO V

Estrutura tarifaria e faturacio dos servicos

SECCAOV
Estrutura tarifaria

Artigo 41.°
Incidéncia

1 — Estao sujeitos as tarifas relativas ao servigo de gestéo de residuos
urbanos todos os utilizadores que disponham de contrato, sendo as tarifas
devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis, os
utilizadores sdo classificados como domésticos ou ndo domésticos.
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Artigo 42.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagdo do servigo de gestdo de residuos urbanos sdo
faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de gestdo de residuos, devida em fungdo do in-
tervalo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa variavel de gestao de residuos, devida em fungao da quanti-
dade de residuos recolhidos durante o periodo objeto de faturagdo, sendo
diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo
de 4gua, expressos em m® de agua por cada trinta dias.

2 — A tarifa prevista no nimero anterior engloba a prestagdo dos
seguintes servigos:

a) Instalagdo, manutengdo e substituicio de equipamentos de reco-
lha indiferenciada de residuos urbanos e de recolha seletiva de fluxos
especificos de residuos, na componente nao assegurada pelas entidades
gestoras dos sistemas integrados de gestao desses mesmos fluxos;

b) Recolha e encaminhamento de residuos urbanos de grandes di-
mensdes e pequenas quantidades de residuos verdes provenientes de
habitag¢des inseridas na malha urbana.

3 — Para além da tarifa do servigo de gestdo de residuos urbanos
referidas no n.° 1 sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas por con-
trapartida da prestacéo de:

a) Servigos auxiliares, designadamente a desobstrugdo e lavagem de
condutas prediais de rejei¢ao de residuos;

b) Outros servigos, como a gestdo de RCD e de residuos de grandes
produtores de RU.

Artigo 43.°
Base de calculo

1 — A tarifa variavel do servico de residuos solidos urbanos, aplicavel
aos utilizadores domésticos ¢ estimada a partir do consumo faturado
de agua de abastecimento, segundo os seguintes escaldes de consumo,
expressos em m’ de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: até 5;

b) 2.° escaldo: superior a 5 e até 15;
¢) 3.° escaldo: superior a 15 e até 25;
d) 4.° escaldo: superior a 25.

2 — O valor final da componente varidvel do servigo de residuos
solidos urbanos, devida pelo utilizador, ¢ calculado pelo valor do es-
caldo correspondente aos m* de 4gua consumida no periodo objeto de
faturagéo.

3 — Atarifa variavel do servigo de residuos solidos urbanos aplicavel
a utilizadores ndo domésticos ¢ de valor igual ao 3.° escaldo da tarifa
variavel do servigo aplicavel aos utilizadores domésticos.

4 — Sempre que os utilizadores ndo disponham de servigo de abas-
tecimento de agua, a Entidade Gestora estima o respetivo consumo em
fungdo do consumo médio tendo por referéncia os utilizadores com
caracteristicas similares, no ambito do territorio municipal, verificado
no ano anterior.

Artigo 44.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicagdo de tariférios es-
peciais nas seguintes situacdes:

a) Utilizadores domésticos:

i) Tarifario social, aplicavel aos utilizadores finais cujo agregado
familiar possua rendimento bruto englobavel para efeitos de Imposto
sobre o Rendimento de Pessoas Singulares (IRS) inferior a 1,5 vezes o
valor do salario minimo nacional;

ii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores domésticos cuja com-
posi¢do do agregado familiar ultrapasse quatro elementos, residentes
no Municipio de Tarouca e na mesma habitagdo em regime de perma-
néncia;

b) Utilizadores ndo-domésticos — Tarifario social, aplicavel a insti-
tui¢des particulares de solidariedade social, organizagdes ndo governa-
mentais sem fim lucrativo ou outras entidades de reconhecida utilidade
publica cuja agdo social o justifique, legalmente constituidas.

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste na isen¢do
das tarifas fixas.
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Artigo 45.°
Acesso aos tarifarios especiais

1 — Tarifario Social — a adesdo ao regime de tarifa social é requerida
pelos interessados através de modelo proprio da Camara Municipal,
sendo instruida com os seguintes documentos, sem prejuizo de outros
que possam ser posteriormente solicitados pela autarquia:

a) Bilhete de identidade e cartdo de contribuinte do requerente;

b) Ultima declaragdo de IRS e respetiva nota de liquidacéo ou, na falta
da declarag@o, certiddo emitida pelo servigo de finangas de

¢) Atestado emitido pela respetiva Junta de Freguesia, certificando a
residéncia e a composi¢do do agregado familiar;

d) Relatorio elaborado pelo Servigo de Agao Social do Municipio.

2 — Compete a Camara Municipal decidir, caso a caso, a atribui¢do
do tarifario social, a qual ndo é cumulativa com qualquer outro tarifario
especial constante deste Regulamento.

3 — O pedido de adesdo a tarifa social devera ser renovado anual-
mente, até ao dia 31 de maio ¢ feita anualmente, durante o més de maio,
sob pena de suspensdo de aplicag@o deste regime.

4 — A apresentagdo do pedido de renovagao fora do prazo referido
no niimero anterior implica a perda dos beneficios previstos por esta
tarifa até ao final do més seguinte ao pedido.

5 — Tarifario Familias Numerosas — a adesdo a este regime é reque-
rida pelos interessados através de modelo proprio da Camara Municipal,
sendo instruida com os seguintes documentos, sem prejuizo de outros
que possam ser posteriormente solicitados pela autarquia:

a) Bilhete de identidade e cartdo de contribuinte do requerente;

b) Declaragdo de rendimentos IRS;

¢) Confirmagao da residéncia do agregado familiar através da apre-
sentacdo de atestado emitido pela Junta de Freguesia respetiva.

6 — A prova de constituicdo do agregado familiar e residéncia é
feita anualmente, durante o0 més de maio, sob pena de suspensdo de
aplicag@o deste regime.

7 — Excluem-se do ambito de aplicagdo do tarifario familiar as situ-
acdes de natureza ndo familiar, tais como as derivadas de hospedagem,
trabalho doméstico, partilha de habitacdo por agregados familiares
diferentes e outros.

8 — Para efeitos do disposto no presente artigo, entende-se por fami-
lias numerosas aquelas em que o agregado familiar seja constituido pelos
conjuges e por, pelo menos, trés descendentes diretos dependentes.

9 — Sera imediatamente suspensa a aplicacao deste regime no caso
de serem detetadas quaisquer falsidades nas declaragdes prestadas.

10 — Os direitos a integragdo nos tarifarios especiais cessam automa-
ticamente caso se verifique mais de trés meses de atraso no pagamento
das faturas, se verifiquem consumos abusivos e ndo controlados de agua
ou sejam desrespeitados os regulamentos municipais.

Artigo 46.°
Aprovacdo dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de gestdo de residuos é aprovado até ao
termo do ano civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tarifério produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicagdo, sendo que a informagao sobre a sua
alteragdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifério ¢ disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
na internet da Entidade Gestora.

SECCAO VI
Faturagao

Artigo 47.°
Periodicidade e requisitos da faturacao

1 — A periodicidade das faturas ¢ mensal, podendo ser disponibi-
lizados aos utilizadores mecanismos alternativos e opcionais de fa-
turacdo, passiveis de serem por estes considerados mais favoraveis e
convenientes.

2 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as cor-
respondentes tarifas, bem como as taxas legalmente exigiveis.

Artigo 48.°

Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora ¢ efetuada
no prazo, forma e locais nela indicados.
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2 — O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias
a contar da data da sua emissdo.

3 — O utilizador tem direito a quitacdo parcial quando pretenda
efetuar o pagamento parcial da fatura e desde que estejam em causa
servigos funcionalmente dissociaveis, tais como o servigo de gestdo de
residuos urbanos face aos servigos de abastecimento publico de agua e
de saneamento de aguas residuais.

4 — Nao ¢ admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis
associadas ao servigo de gestao de residuos urbanos, bem como da taxa
de gestdo de residuos associada.

5 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em Vvigor.

Artigo 49.°
Prescri¢do e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses ap0s a sua prestacdo.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo erro da Entidade Gestora, tiver
sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado,
o direito do prestador ao recebimento da diferenga caduca dentro de seis
meses apos aquele pagamento.

3 — Aexigéncia de pagamento por servigos prestados ¢ comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias tteis
relativamente a data limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade para a realizacdo de acertos de faturagio
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador, por motivos imputaveis ao utilizador

Artigo 50.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido deve ser ob-
jeto de arredondamento, feito aos céntimos de euro, em respeito pelas
exigéncias do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de maio.

Artigo 51.°
Acertos de faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de gestdo de residuos sido
efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de agua.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o
utilizador pode receber esse valor autonomamente no prazo de 30 dias,
procedendo a Entidade Gestora a respetiva compensagao nos periodos
de faturac@o subsequentes caso essa op¢ao nao seja utilizada.

CAPITULO VI
Penalidades

Artigo 52.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao
disposto no Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007,
de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos
na redag@o atual, e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 53.°
Contraordenacoes

1 — Constitui contraordenagao, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1 500 a
€ 3 740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500 a € 44 890, no caso
de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura
ou equipamento do sistema de gestdo de residuos por parte dos utiliza-
dores dos servicos.

2 — Constitui contraordenagao, punivel com coima de € 250 a € 1500,
no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no caso de pessoas
coletivas (valores propostos e que podem ser adaptados, respeitando os
limites impostos pelo n.° 2 do artigo 55.° da Lei n.° 2/2007, de 15 de
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janeiro), a pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte dos utiliza-
dores dos servigos:

a) A alterag@o da localizagdo do equipamento de deposigao de residuos;

b) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando
o disposto no Artigo 18.° deste Regulamento;

¢) A inobservancia das regras de deposigdo indiferenciada e seletiva
dos residuos, previstas no Artigo 20.° deste Regulamento

d) O incumprimento do horario de deposi¢@o dos residuos urbanos,
contrariando o disposto no Artigo 24.° deste Regulamento;

e) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Ges-
tora, em situagdes de acumulagdo de residuos, no sentido de evitar o
desenvolvimento de situagdes de insalubridade publica.

Artigo 54.°
Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior s3o puniveis a
titulo de negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites
minimos e maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 55.°
Processamento das contraordenacdes e aplicacio das coimas

1 — A fiscalizagdo e a instrugdo dos processos de contraordenagio,
assim como o processamento e a aplicag@o das respetivas coimas com-
petem a Entidade Gestora.

2 — A determinagdo da medida da coima faz-se em fungdo da gra-
vidade da contraordenag@o, o grau de culpa do agente ¢ a sua situacdo
econdmica e patrimonial, considerando essencialmente os seguintes
fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a satide publica, 0 ambiente
e o patrimonio publico ou privado;

b) O beneficio econdémico obtido pelo agente com a pratica da contra-
ordenagdo, devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3 — Na graduagdo das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo
durante o qual se manteve a infragéo, se for continuada.

Artigo 56.°
Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para a Entidade
Gestora.

CAPITULO VII
Reclamacgoes

Artigo 57.°
Direito de reclamar

1 — Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio,
perante a Entidade Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou
dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos
ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2 — Os servigos de atendimento ao ptblico dispdem de um livro de
reclamagdes, nos termos previstos no Decreto-Lei n.® 156/2005, de 15 de
setembro, onde os utilizadores podem apresentar as suas reclamagdes.

3 — Para além do livro de reclamagdes, a Entidade Gestora dispo-
nibiliza mecanismos alternativos para a apresentagdo de reclamagdes
que ndo impliquem a deslocagao do utilizador as instalagdes da mesma,
designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — Areclamagao ¢ apreciada pela Entidade Gestora no prazo de 22
dias uteis, notificando o utilizador do teor da sua decisdo e respetiva
fundamentagao.

5 — Areclamagdo ndo tem efeito suspensivo.

CAPITULO VIII
Disposicoes finais

Artigo 58.°
Integracio de lacunas

Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regula-
mento ¢ aplicavel o disposto na legislagdo em vigor.
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Artigo 59.°
Revogacio

E revogado o Regulamento Municipal dos Residuos Sélidos, Higiene
e Limpeza Urbana do Concelho de Tarouca aprovado em sessdo de
Assembleia Municipal no dia 30 de setembro de 2003.

Artigo 60.°
Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias apods a sua publicagdo na
2.2 série do Didrio da Republica.

9 de julho de 2012. — O Presidente da Camara, Mdrio Caetano
Teixeira Ferreira.
206241352

MUNICIPIO DE TORRES NOVAS

Aviso n.° 9714/2012

Para os efeitos se torna publico que nos termos do n.° 2 do artigo 73.°
da Lein.® 59/2008, de 11 de janeiro, conjugado com o n.° 6 do artigo 12.°
da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, por meu despacho datado de
29 de junho do corrente ano, homologuei as atas de classificagao final
do periodo experimental, por ter sido concluido com sucesso, do traba-
Ihador Rogério Manuel Garcias Bento, Assistente Técnico, contratado
por tempo indeterminado.

29 de junho de 2012. — O Presidente da Camara, Antonio Manuel
Oliveira Rodrigues.
306239547

MUNICIPIO DE VALE DE CAMBRA

Aviso (extrato) n.° 9715/2012

Em cumprimento da deliberagdo de 2012.05.29, publica-se em anexo
para apreciagdo publica nos termos do artigo 118.° do CPA, o projeto
de alterag@o ao regulamento em epigrafe.

As sugestdes, propostas, pareceres ¢ ou reclamagdes a apresentar
obrigatoriamente por escrito, no prazo de 30 dias seguidos a contar da
data de publicagio deste aviso no Didrio da Republica, serdo dirigidos
ao presidente da Camara Municipal de Vale de Cambra, por via postal
para: Av. Camilo Tavares de Matos, n.° 19, 3730-240 Vale de Cambra,
entregue pessoalmente no servigo de Atendimento ao Municipe, por
fax — 256420519 ou e-mail; daj@cm-valedecambra.pt.

Para constar se publica o presente aviso e outros de igual teor que véo
ser afixados nos locais publicos do costume e no sitio eletronico deste
Municipio — www.cm-valedecambra.pt.

10 de julho de 2012. — O Presidente da Camara Municipal, Eng. José
Antonio Bastos da Silva.

Projeto de Alteragao ao Regulamento
do Mercado Municipal de Vale de Cambra

Os artigos 7.°, 11.%,13.%,13.-A, 23.°, 24.°, 44.° ¢ 45.° do Regulamento
da Feira Quinzenal de Vale de Cambra passam a ter a seguinte redagdo:

«Artigo 7.°

3 — As licengas de ocupagao sao concedidas pelo prazo de 5 anos,
renovaveis por iguais periodos até ao limite de 15 anos, se houver
acordo entre as partes ¢ a requerimento do titular do direito de ocu-
pagdo com a antecedéncia de 90 dias do seu termo.

4 — Podera ser concedido o direito de ocupagéo das bancas ¢ lojas
que continuem livres apds arrematagdo, com carater de “ocupagao
acidental”.

Artigo 11.°





